
「メルペイ」は、フリマアプリ「メルカリ」を通して、
全国のお店で利用できるスマホ決済サービスです。

メルペイの特徴

まずはメルカリアプリを
ダウンロード（無料）しよう

メルペイとは？

全国170万か所で使えます

どこでつかえるの？

メルペイはメルペイコード決済に対応のお店、
iD決済に対応のお店で使えます。

アプリ内から
お問い合わせください

このマークが目印です

※ iDは（株）NTTドコモの登録商標です。
※ QRコードは(株)デンソーウェーブの登録商標です。
※ Apple、Appleのロゴ、iPhone、iPadは、米国もしくはその他の国や地域におけるApple Inc.の商標です。
　 Apple Storeは、Apple Inc.のサービスマークです。
※ Google Play および Google Play ロゴは、Google LLC の商標です。
※ 内容は予告なく変更にある場合があります。最新の情報はメルペイのサイトをご確認ください。
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使えるお店に関する最新情報はメルペイ内の
「使えるお店」を確認ください。

メルペイ カスタマーサポート窓口

任意の項目を選び「お問い合わせする」

お問い合わせ項目を選ぶ

お問い合わせ

マイページ

メルカリアプリ1

2

3

4

5

メルカリアプリでかんたんスマホ決済

メルカリの
売上金が使える

チャージレスな
「メルペイスマート払い」が

利用できる

「ネット決済」で
ECサイトでも
支払いができる

メルペイスマート払い

¥10,000

※ メルカリの売上金はポイントを購入することでお店でのお支払いに使えます。本人確認完了後は、売上金が
　 メルペイ残高に自動チャージされ、売上金がなくても、銀行・ATMからチャージできます。



メルカリの売上金

支払い方法１ iD決済
1. メルペイ画面で「iD決済」を選択
2. 店員さんに「iD（アイディー）で支払います」と伝える
3. お店の端末にスマホをかざすと支払いが完了します

メルカリの売上金は
ポイントを購入することで
お店での支払いに使えます。

アプリで本人確認

銀行口座登録

銀行チャージ
銀行口座からメルペイ残高に
直接お金をチャージ(入金)

して支払いに利用できます。

メルペイスマート払い
メルペイスマート払いならチャージレスで使った分だけ
翌月にまとめて支払いができます。

※ 本人確認完了後は、売上金がメルペイ残高に
　 自動チャージされます。売上金がなくても、
　 銀行・ATMからチャージできます。

もしくは

※ メルペイ残高、自動引落とし以外の清算方法をご利用の場合は¥300の手数料がかかります。
※ 18 歳未満の方はご利用いただけません。
※ ご利用可能金額はご利用状況により変動する可能性があります。

※ iDは（株）NTTドコモの登録商標です。

チャージ

全国300以上の金融機関と接続可能 （接続予定も含む）

メルカリアプリを開いて
「メルペイ」をタッチ1 メルペイ画面から

お持ちの口座を登録2

「銀行口座の登録」画面に
したがって口座情報を入力3 「チャージ（入金）」をタッチ

して口座からチャージ4

使い方
銀行チャージ

銀行から入金して
メルペイを使う

お名前や
銀行口座情報
などを入力

※ 登録する銀行によって必要な情報が異なる
　場合がございます。説明にしたがってキャッシュ
　カードや通帳をご用意ください。

メルペイ
アプリ内の

「メルペイ」を
タッチ！

ご自身の顔と書類を照合1 ご本人情報を入力2

1で撮影した書類と2の現住所が
異なる場合、補完書類を提出3 パスワードの設定を入力4

お手元に
書類をご用意
ください

4桁の
パスコードを
設定

お名前や
住所

などを入力

¥3,900

一致

1. 表面 2. 裏面 3. 厚み

一致一致

メルペイ
スマート払い残枠

チャージ不要

今月

24

銀行・コンビニで
使った分だけ
まとめてお支払い

翌月

メルペイを使うには？
まずは本人確認からスタート

支払いに使えるお金は？
自分に合う方法が選べます

どうやって支払うの？
お店によって異なります

支払い方法2 コード決済
1. 店員さんに「メルペイで支払います」と伝える
2. お店に合わせて、メルペイ画面で「読み取り」、または
　 「コード決済」を選択する
3. 金額を確認して決済が完了します

お店のQRコードを読み取る 自分のQRコードを読み取ってもらう

※ QRコードは株式会社デンソーウェーブの登録商標です。

もしくは

このマークが目印

コード決済の場合読み取りの場合

このマークが目印


